
市役所の時間外・日曜相談窓口（２月）
相談内容 とき 持ち物・業務内容・問合先など

マイナンバー

８日㈰・15日㈰
午前９時～正午
20日㈮
午後５時30分～７時

業�務内容　マイナンバーカードの交
付・再交付、電子証明書の発行・
更新、暗証番号の再設定・ロック
解除、マイナンバーに関する相談
※�混雑時は待ち時間が発生する場合
あり
相談・問合先　市民課
　☎０６（６９０２）５８２１

国民年金 22日㈰
午前９時～正午

業�務内容
　国民年金加入、免除申請など
持�ち物　基礎年金番号通知書または
マイナンバーカードなど
※�離職した人は離職票、代理申請は
委任状が必要
相談・問合先　市民課
　☎０６（６９０２）６００５

市税、国民健康保
険料、後期高齢者
医療保険料、介護
保険料納付

15日㈰
午前９時～正午
※�予約優先。市公式LINEから予
約可。受付は２週間前まで

持�ち物
　�運転免許証など本人確認ができる
物
相談・問合先　収納課
　☎０６（６９０２）５９３５

第
26
回
大
阪
府
障
が
い
者

ス
ポ
ー
ツ
大
会
参
加
者
を
募
集

　

陸
上
・
水
泳
・
ボ
ッ
チ
ャ
・
ア
ー

チ
ェ
リ
ー
・
ボ
ウ
リ
ン
グ
・
卓
球
な

ど
の
競
技
を
行
い
ま
す
。

と
き

　

５
月
10
日
㈰
～
５
月
30
日
㈯

※
競
技
に
よ
り
異
な
る

対
象　

市
在
住
で
障
が
い
者
手
帳
を

持
つ
人

申
込
期
間　

２
月
６
日
㈮
～
３
月
６

日
㈮
に
電
話
ま
た
は
直
接

申
込
・
問
合
先　

障
が
い
福
祉
課

　

☎
０
６（
６
９
０
２
）６
１
５
４

　

FAX
０
６（
６
９
０
５
）９
５
１
０

脳
の
健
康
診
断

（
フ
ァ
イ
ブ
・
コ
グ
）

　

認
知
機
能
の
変
化
を
測
定
し
て
、

日
常
生
活
で
の
脳
の
鍛
え
方
を
学
べ

ま
す
。

と
き　

２
月
20
日
㈮
・
27
日
㈮

　

午
前
10
時
～
11
時
30
分

と
こ
ろ　

南
部
市
民
セ
ン
タ
ー

講
師　

浦
谷
和
子

対
象　

市
在
住
の
65
歳
以
上
で
、
両

日
参
加
が
可
能
な
人

費
用　

１
５
０
円

申
込
方
法　

　

２
月
19
日
㈭
ま
で
に
電
話

申
込
・
問
合
先　

門
真
第
５
地
域
包

括
支
援
セ
ン
タ
ー

　

☎
０
７
２（
８
８
３
）３
３
３
４

養
成
講
座　

受
講
生
を
募
集

◆
大
阪
府
手
話
通
訳
者

と
き　

５
月
～
９
年
３
月

※
全
35
回
程
度

申
込
方
法　

３
月
19
日
㈭
ま
で
に
郵

送
（
必
着
）
ま
た
は
府
ホ
ー
ム
ペ

ー
ジ
か
ら
申
し
込
み

申
込
・
問
合
先

　

〒
５
３
７
︲
０
０
２
５

　

大
阪
市
東
成
区
中
道
１
︲
３
︲
59

（
公
社
）
大
阪
聴
力
障
害
者
協
会

　

☎
０
６（
６
７
４
８
）０
３
８
０

◆
手
話
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
講
座

と
き　

２
月
21
日
㈯
、
３
月
７
日
㈯

・
14
日
㈯
午
後
２
時
30
分
～
４
時

30
分

と
こ
ろ　

市
立
公
民
館

講
師　

門
真
市
身
体
障
害
者
福
祉
会

ろ
う
あ
部
会
、
門
真
市
手
話
サ
ー

ク
ル
「
く
す
の
木
」

対
象　

市
在
住
・
在
勤
の
手
話
こ
れ

か
ら
講
座
修
了
生
ま
た
は
手
話
の

第
１
回
定
例
会

と
き
・
内
容

◦
２
月
25
日
㈬
…
本
会
議

◦
３
月
６
日
㈮
・
９
日
㈪
…
本
会
議

（
代
表
質
問
）

◦
３
月
10
日
㈫
…
総
務
建
設
常
任
委

員
会

◦
３
月
11
日
㈬
…
民
生
水
道
常
任
委

員
会

◦
３
月
12
日
㈭
…
文
教
こ
ど
も
常
任

委
員
会

◦
３
月
23
日
㈪
…
本
会
議

※
会
議
は
午
前
10
時
か
ら
。
傍
聴
の

受
付
は
午
前
９
時
30
分
か
ら

※
日
時
を
変
更
す
る
場
合
あ
り

傍
聴
受
付
場
所

◦
本
会
議
…
議
場
前
（
市
役
所
本
館

１
階
）

浄
化
槽
の
適
正
な
管
理
を

　

浄
化
槽
の
使
用
者
は
、
保
守
点
検

や
清
掃
の
実
施
、
ま
た
毎
年
１
回
、

定
期
検
査
を
受
け
る
必
要
が
あ
り
ま

す
。
不
適
切
な
管
理
は
悪
臭
や
水
質

悪
化
の
原
因
と
な
り
ま
す
の
で
、
適

正
な
管
理
を
お
願
い
し
ま
す
。

検
査
申
込
先　

（
一
社
）
大
阪
府
環

境
水
質
指
導
協
会

　

☎
０
７
２（
２
５
７
）３
５
３
１

問
合
先　

守
口
保
健
所
衛
生
課

　

☎
０
６（
６
９
９
３
）３
１
３
４

２
月
は

「
生
活
排
水
対
策
推
進
月
間
」

　

水
が
汚
れ
る
原
因
の
約
７
割
が
ト

イ
レ
や
台
所
な
ど
の
生
活
排
水
で
す
。

生
活
排
水
は
で
き
る
だ
け
汚
さ
ず
に

流
し
ま
し
ょ
う
。

水
を
汚
さ
な
い
た
め
の
工
夫

◦
食
器
や
鍋
の
汚
れ
は
紙
や
ヘ
ラ
で

取
り
除
い
て
か
ら
洗
う

◦
味
噌
汁
や
飲
み
物
な
ど
は
残
さ
ず

飲
み
き
る

◦
油
を
捨
て
る
場
合
は
流
さ
ず
に
新

聞
紙
に
吸
わ
せ
た
り
固
形
化
す
る

◦
石
け
ん
や
洗
剤
な
ど
は
適
量
を
使

う
◆
下
水
道
へ
の
接
続
を

　

下
水
道
を
使
え
る
地
域
の
人
で
、

ま
だ
下
水
道
へ
接
続
し
て
い
な
い
場

合
は
、
早
期
の
接
続
を
お
願
い
し
ま

す
。

問
合
先　

環
境
政
策
課

　

☎
０
６（
６
９
０
２
）７
２
１
２

詳しくは
こちら

消
費
生
活
相
談
員
を
派
遣

　

高
齢
者
な
ど
の
消
費
者
被
害
防
止

の
た
め
「
く
ら
し
の
講
座
」
に
消
費

生
活
相
談
員
を
派
遣
し
ま
す
。

と
き　

平
日
午
前
10
時
～
午
後
４
時

の
間
で
45
分
～
２
時
間
程
度

※
そ
の
ほ
か
の
時
間
帯
や
土
曜
日
は

要
相
談

対
象　

市
内
で
10
人
程
度
が
集
ま
る

集
会
や
講
座
な
ど

費
用　

無
料

※
会
場
費
な
ど
の
諸
経
費
別
途
必
要

問
合
先　

消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

　

☎
０
６（
６
９
０
２
）７
２
４
９

申し込みは
こちら

くらしの相談窓口
（消費生活センター・女性サポートステーションWESS）

対応時間を一時変更
　そよら古川橋駅前の全館停電に伴い、２月12日㈭は午前10時より窓口
対応を開始します。電話は停電復旧次第、開通します。
問合先　消費生活センター
　☎０６(６９０２)７２４９

人
権
啓
発
地
域
交
流
事
業

ヒ
ュ
ー
マ
ン
ラ
イ
ツ
メ
ッ
セ
ー
ジ

　

日
本
と
ト
ル
コ
の
友
好
関
係
の
始

ま
り
と
さ
れ
る
、
軍
艦
エ
ル
ト
ゥ
ー

ル
ル
号
遭
難
と
テ
ヘ
ラ
ン
邦
人
救
出

劇
に
ま
つ
わ
る
創
作
落
語
で
す
。

と
き

　

２
月
15
日
㈰
午
後
２
時
30
分

※
開
場
は
午
後
２
時
か
ら

と
こ
ろ　

守
口
文
化
セ
ン
タ
ー

　

（
守
口
市
河
原
町
８
︲
22
）

費
用　

無
料

※
手
話
通
訳
・
要
約
筆
記
あ
り

主
催　

門
真
市
人
権
協
会
、
守
口
市

人
権
協
会
、
両
国
人
権
教
育
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク

問
合
先

　

守
口
市
人
権
協
会

　

☎
０
６（
６
９
９
２
）１
５
１
２

事　例
　機種変更に行ったショップで据置型Wi–Fiルーター
を勧められ、「ルーター本体は７万３千円（36回払い
）だが、毎月２千円割り引くので実質無料」と言われ
たので契約した。後日請求書を確認したら通信料金が
前月より５千円高かった。ショップに確認すると、実
質無料になるのは本体で、別途通信料が５千円かかる
と言われた。解約したいと言うと中途解約する場合は
ルーター本体の代金を一括で払ってもらうと言われた。

助　言
　実質無料と説明された据置型Wi–Fiルーターは中途
解約すると毎月の割引がなくなり本体代金の残債を払
う必要があります。契約前に請求金額だけでなく、通
信料金やルーターの本体代金、解約時に発生する料金
についても確認しましょう。
問合先　消費生活センター
　☎０６(６９０２)７２４９

◦
委
員
会
…
議
会
事
務
局
（
市
役
所

本
館
４
階
）

問
合
先　

議
会
事
務
局

　

☎
０
６（
６
９
０
２
）６
９
７
８

据置型Wi-Fiルーターの
契約は慎重に

基
礎
を
学
ん
で
い
る
人

費
用　

無
料

申
込
方
法　

２
月
２
日
㈪
～
13
日
㈮

に
電
話
ま
た
は
電
子
フ
ォ
ー
ム
か

ら
申
し
込
み

◆
日
本
語
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア

と
き
（
３
月
）
・
と
こ
ろ

◦
３
日
㈫
・
10
日
㈫
午
後
２
時
～
４

時
…
保
健
福
祉
セ
ン
タ
ー

◦
14
日
㈯
午
後
２
時
～
３
時
30
分
…

市
民
プ
ラ
ザ

講
師　

日
本
語
教
育
・
多
文
化
共
生

推
進
協
会
ｋ
ｏ
ｔ
ｏ
ｂ
ａ

対
象

　

市
在
住
・
在
勤
で
18
歳
以
上
の
人

費
用　

無
料

申
込
方
法　

２
月
２
日
㈪
～
24
日
㈫

に
電
話
ま
た
は
電
子
フ
ォ
ー
ム
な

ど
か
ら
申
し
込
み

申
込
・
問
合
先

　

門
真
市
社
会
福
祉
協
議
会

　

☎
０
６（
６
９
０
２
）６
４
５
３

環

境

福

祉

消
費
生
活

人

権

議

会

5 広報かどま　令和８年（2026年）２月号


