
広報かどま令和３（2021）年 12月号 

還付金詐欺の電話にご注意を 

 

市職員などを名乗る人から「払いすぎた医療費の還付金がある。書類を送った

が返送されていないので手続きできていない。今なら銀行のＡＴＭで手続きで

きる。」と電話があったが本当か、という相談が多く寄せられています。 

ＡＴＭから還付金を受け取ることはできません。「還付金があるのでＡＴＭへ」

と言われたら、家族や警察署、消費生活センターに相談しましょう。 

※65 歳以上の人に、固定電話に取り付ける特殊詐欺等被害防止機器の無料貸し

出しあり。詳しくはセンターまでお問い合わせください。 

 

お問い合わせ先 

門真市消費生活センター 

06-6902-7249 

 

 

 

 


