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「家族葬だから安い」と思っていませんか？ 

 
（事例）入院していた母が亡くなり病院から遺体を引き取るよう言われた。イン

ターネットで近隣の家族葬を扱う葬儀社を調べ、広告に記載の５０万円のプラ

ンを申し込み葬儀場まで搬送してもらった。打ち合せの際費用を抑えたいと伝

えたがオプションが次々追加され１２０万円の見積もりを出された。断りたか

ったが、遺体を搬送してもらっているので断りづらく契約した。プラン通りに葬

儀ができないのはおかしい。 

 

（助言） 「家族葬」は葬儀社によって取り扱い範囲が異なります。内容や料金に

かかる消費者のイメージと相違することもあり事前の情報取集が大切です。も

しもの時に慌てることのないよう前もって葬儀社に相談して不明な点は納得の

いくまで確認しておきましょう。 

 

問合先 

門真市消費生活センター  

06-6902-7249 

 


