
環境省 近畿地方環境事務所

災害ごみの
扱い方について

災害時に大量に発生する災害ごみの処理について、

日頃から備えましょう。

平成30年台風21号 門真市の被災状況



災害ごみとは？

１

災害時に発生する、家財やがれきなどの
廃棄物のことを

災害ごみ（災害廃棄物）といいます。

出典：災害廃棄物対策フォトチャンネル(http://kouikishori.env.go.jp/photo_channel/)

本マニュアルでは、災害に備えて、門
真市民の皆様に災害時のごみの出し方

や注意事項をお知らせします。



2

し尿避難所ごみ 生活ごみ

•災害時には避難所ごみや、簡易トイレ
等のし尿のほか、通常の生活ごみも発

生します。

家具などの片付けごみ 家を壊したがれき類

その他のごみ

災害ごみ

•災害ごみは、片付けごみとがれき類か
らなります。
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•災害ごみをいったん集める場所を
「仮置場」と呼びます。

仮置場の設置例

出典：災害廃棄物対策フォトチャンネル(http://kouikishori.env.go.jp/photo_channel/)

•門真市の計画では、市民の皆様に災害
ごみを「一次仮置場」に持ち込んでい

ただくこととしています。

•一次仮置場は、災害が起きたら市が開
設情報を市民の皆様にお知らせします

※災害状況によっては、一次仮置場を開設

できない場合もあります。

仮置場(かりおきば)とは



4

片付けごみ がれき類

一次仮置場

生活ごみ
（いつものごみ）

被災家屋

市民が運搬
通常のごみス
テーションへ

中間処理 最終処分

災害ごみ

生活ごみは
一次仮置場に
出さないで！

市が運搬

市が管理

一
次
仮
置
場

可
燃
物

不
燃
物

が
れ
き

二次仮置場を
作る場合もある

市が運搬

災害時のごみ処理
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可燃系混合物 プラスチック製品

金属系混合物 家電四品目

瓦類・石膏ボード 大型木質系ごみ

出典：災害廃棄物対策フォトチャンネル(http://kouikishori.env.go.jp/photo_channel/)

災害ごみの種類
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• 災害ごみは、普段のごみと出し方が異なります。
• 被災した家具などの片付けごみは、地震や水害などの
災害の種類により市がごみの分け方をお知らせします。

ガラス・陶磁器 コンクリート系混合物

その他家電・小型家電
布団・畳・カーペットなど

太陽光パネル・蓄電池 危険物・処理困難物等
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すぐに出さなくても良い資源ごみ等は、
しばらく家で保管することを市民の皆

さまにお願いすることもあります。

•市は災害時も普段通り生活ごみ
を回収します。

災害発生時に市が収集

方法をお知らせします

生活ごみの処理



8

使用した簡易トイレキッ

トやおむつは可燃ごみと
して出すことができます。

みんなが使用するトイレ

ではルールを守り、清潔
な環境を維持することが

大切です。

仮設トイレはおもに避難所など人が集まる場所に設置します。

災害発生時に市が設置場所や簡易トイレの配布についてお知

らせします

•断水などにより水洗トイレが使用でき
ないときは、簡易トイレや仮設トイレ

を使用します。

災害時のトイレ



災害ごみの速やかな処理が、早
期の生活再建・復興につながり
ます。

ごみ収集について

• 発災後、3日以内にごみの通常収集再開

を目指します。

• 腐りやすい可燃（生）ごみを優先収集す

るため、資源物の収集はしばらく中止す

る場合があります。再開まで自宅で保管

をお願いします。

• 収集品目や収集日については、市のホー

ムページなどで必ずご確認ください。

• 一次仮置場は、公園等の市有地に設置す

る予定です。

• 一次仮置場は市が管理・運営しますが、

地域の生活環境を守るため、地域で連携

し見守り活動等のご協力をお願いします。

一次仮置場について

ご理解とご協力のお願い
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災害時は、ごみの出し方が普段から変更になる場合があ
ります。市が広報しますので、ホームページやSNS等で
ご確認をお願いいたします。

情報収集

門真市LINE
QRコード

市HPやSNSによる確認

公共施設の掲示 広報車 回覧板

確認先が分からない場合は、下記の市の担当課までご連絡ください。災

害時は電話が殺到し、つながりにくいことがありますのでご了承下さい。

ごみ関係： 門真市環境水道部環境政策課 TEL  06-6902-6490

門真市
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11

きれいに分別

された仮置場

こうなると分別

仕直さないとい
けません

後の処理がス

ムーズです

ゴミが混ざって

しまった仮置場

出典：災害廃棄物対策フォトチャンネル(http://kouikishori.env.go.jp/photo_channel/)

仮置場へ持込まれた災害ごみ



冷蔵庫の中身は

出してください

被災してないゴ

ミは出さないで
下さい

自衛隊に協

力頂くことも

被災した有害物

も受入れます

出典：災害廃棄物対策フォトチャンネル(http://kouikishori.env.go.jp/photo_channel/)

水害では畳がた

くさん出ます

地震や台風では

瓦が壊れること
があります
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• 壊れた家具などは、どこに出せばいいの？

➡災害により壊れた家具や家電、食器などは、「片付けごみ」として
「一次仮置場」に出してください。仮置場のお近くにお住いの方には、
直接持ち込んでいただくようお願いすることもあります。

• 災害が発生したら、ごみの出し方はどうなるの？

➡災害時に発生する生活ごみは、生ごみ等を含む可燃ごみを優先的に
収集します。資源物など収集を一時停止する場合もありますので、ご
みを出す際は必ず、市のホームページ等で確認してください。

• 「一次仮置場」は、どこにできるの？

➡災害が発生したら、市が「一次仮置場」を設置し、開設情報をお知
らせします。詳しくは市のホームページ等で確認してください。なお、
災害状況によっては一次仮置場を開設できない場合もあります。

• 「一次仮置場」に災害ごみを持ち込むとお金はかかるの？

➡災害で発生する災害ごみであれば、一次仮置場に持ち込んでもお金
はかかりません。ただし、災害と関係のないごみは、「一次仮置場」
に出すことはできません。。

• 「一次仮置場」には門真市民以外もごみを出せますか
か？

➡門真市が設置する一次仮置場には、原則として門真市民しか災害ご
みを搬入することはできません。搬入時に受付で現住所等を確認する
場合もあります。

災害ごみのQ&A
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• 大きな家具などを運べない場合は、どうしたらいい
の？

➡近隣の皆さんで協力し合ったり、ボランティアに依頼してください
（門真市社会福祉協議会 Tel. 06-6902-6453）。無理をせず、怪
我などに充分注意して片付け作業をしましょう。

• 使わなくなったソファや古いテレビは、「一次仮置
場」に出してよいですか？

➡災害と関係のないごみは、「一次仮置場」に出すことはできません。
災害時は多くのごみが発生しますので、日頃から不要なものは小まめ
に処分するなど、事前の備えをお願いします。

• 「一次仮置場」のごみがいっぱいになったら、どうし
たらいいの？

➡片付けごみの持ち込みを一旦、停止して、門真市環境水道部環境政
策課（Tel. 06-6902-6490) までご連絡ください。順次、対応します
が、その間はご自宅での保管をお願いします。分別がされず混合状態
になると、火災が発生する要因にもなります。地域の皆さんで、見守
り活動等のご協力をお願いします。

• 被災してトイレが使えなくなったら、どうしたらいい
の？

➡簡易トイレや避難所等のトイレを使用してください。日頃から簡易
トイレキットなどを備蓄しておくと、災害時に利用できます。
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転倒による怪我の防止や大切

な家財の破損を防ぎます。

整理されていても揺れにより

散乱し、避難通路を塞ぐ恐れ

があります。

建物の傷み具合では、小さな

揺れや突風でも簡単に壊れて

しまい、周辺に危害を及ぼし

ます。

いざという時のために、あらか

じめ近隣や地域で災害について

話し合いましょう。

平時の備え
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出典：門真市防災マップから抜粋 (https://www.city.kadoma.osaka.jp/material/files/group/9/bousai.pdf)

詳しくは

市防災マップを
確認ください

門真市の防災情報

16



出典：門真市防災マップから抜粋 (https://www.city.kadoma.osaka.jp/material/files/group/9/bousai.pdf)

詳しくは

市防災マップを
確認ください

門真市の防災情報
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出典：門真市防災マップから抜粋 (https://www.city.kadoma.osaka.jp/material/files/group/9/bousai.pdf)
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詳しくは

市防災マップを
確認ください



門 真 市
環境省 近畿地方環境事務所

災害時のごみについての情報はこちらをご覧ください

•門真市ホームページ

•門真市公式SNS

•公共施設・避難所の
掲示、回覧板など

災害時のごみについての問い合わせ先

• 門真市環境水道部環境政策課
電話06-6902-6490

https://www.city.kadoma.osaka.jp/門真市

https://page.line.me/kadoma_city門真市 LINE

https://twitter.com/kadoma_city門真市 Twitter

門真市防災マップの問い合わせ先

• 門真市総務部危機管理課
電話06-6909-5812


