
　【提案事業】

3 永年保存文書の電子化事業 総務課 新規 R 5

業務の効率化及びペーパーレス化の推進等のため、書庫で保存する永
年文書について電子化を実施する。併せて、旧北小学校書庫の撤去及
び新庁舎への移転も見据え、保存文書を削減することで、書庫の省ス
ペース化を図る。

4 5

R 5

市税、国民健康保険料、後期高齢者医療保険料の収納率向上を目指
し、口座振替利用率の向上を図るため、また、市制施行60周年を市民
と喜びを分かち合い、誇りと愛着を高めるとともに市内外の門真ファ
ンを増やすための取組として、市税、国民健康保険料、後期高齢者医
療保険料の新規口座振替申込者に対して、市制施行60周年ロゴ付きの
記念品を送付する口座振替推進事業を実施する。

収納課 ローリング R 4

市税、国民健康保険料、後期高齢者医療保険料の新規滞納者の発生を
防止することを目指し、納付期限を過ぎても納付のない者に対し、早
期の段階でＳＭＳによりメッセージを送信することで自主納付を促
す。

ローリング R 4

木屋・門真線道路拡幅工事により、島頭消防団車庫の用地が事業エリ
アにかかるため、令和４年度から令和６年度にかけて、ポンプ庫の新
設及び除却を行う。

8
防犯対策事業

（防犯灯ＬＥＤ化補助事業）
危機管理課 拡充 R 5

防犯灯設置補助の対象に、設置後10年が経過し、使用に耐えない老朽
化したＬＥＤの更新を追加する。

証明書オンライン請求サービス事業
（税証明書）

収納課 新規 R 5

11
税関係証明書交付手数料キャッシュレ

ス決済事業

13
口座振替推進事業
（市制60周年）

収納課 新規

R 5

市内５０カ所に設置している同報系無線の放送内容が聞こえない又
は、聞き取りづらい場合があり改善策として、電話応答サービス番号
に電話をしていただくと放送内容が再生されるサービスを導入する。
情報取得の手段を増やすことで、市民が多様な手段を用いて確実に災
害情報に接することができるようにする。

7

防災対策事業
（門真市地域防災行政無線（ＭＣＡ無
線同報系）電話応答サービス導入事

業）

危機管理課 拡充

12

申請件数が多く申請時の市民負担の大きい課税・所得証明書の交付申
請について、市民の利便性向上を図るため、マイナンバーカードの電
子証明書を活用した本人確認や手数料の徴収を含めたオンライン請求
サービスを導入する。

10 SMSによる納付勧奨事業 収納課 ローリング R 4

税関係証明書交付手数料の決済手続きについて、キャッシュレス決済
を導入することで利用者の利便性を高めるとともに、決済時の接触機
会を減らすことにより、感染症対策効果を高める。

9
原動機付自転車オリジナル新課税標識

導入事業
（市制60周年）

課税課

6
消防活動事業

（消防団ポンプ庫更新事業）
危機管理課 ローリング R 4

市制60周年記念事業の一環として、原動機付自転車のオリジナルナン
バープレートを導入することにより、市民の門真市に対する愛着を深
めるとともに、門真市のＰＲに繋げる。
また、走る広告塔として、万博開催の機運醸成に繋げる。

5
市役所本庁及び旧第六中学校運動広場

駐車場有料化事業
管財統計課 新規 R 5

文書管理システムを用いた収受及び起案について、電子決裁を行う。
なお、新たに構築する文書管理システムは、財務会計システム、庶務
事務システム、人事給与システムといった他の内部情報系システムと
統合された基盤で運用することにより、他システムとのデータ連携
等、更なる利便性の強化を図る。

2 文書管理システム電子決裁導入事業 総務課 ローリング R 4

市役所本庁及び旧第六中学校運動広場駐車場を有料化し、民間事業者
のノウハウを生かして開庁日における無断駐車に係る対策及び閉庁日
における駐車場の有効活用、また、近隣公共施設との公平性を確保す
ることをめざし、市役所及び旧第六中学校運動広場における３ヵ所の
駐車場について、カメラによる無人の駐車場管理システムを導入す
る。

契約書や内規といった文書の作成や、作成された文書の審査につい
て、ＡＩ機能を搭載したシステムを利用することで、文書等の強化及
び事務手続きの効率化及び業務改善を図る。

文書作成・審査業務に関するシステム
導入事業

（内部事務の業務改善）
総務課 新規 R

1 電子契約システム導入事業 総務課 新規 R 5

従来の紙媒体での契約書に代わり、電子文書化した契約書に電子署名
することは、書面による契約と同様の証拠力と認められている。
このことから、電子契約システムを利用することで、より契約相手方
とのスムーズな契約手続きの業務改善を図る。
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