
行政事例№(１)－７

【失敗事例】

保護者説明会におけるビデオ撮影・録音等の取り扱いについて

＜保護者説明会でのビデオ撮影・録音の拒否＞

平成１９(２００７)年３月

福祉推進部　保育課

発生までの
経過

①保育園民営化推進担当（当時）は、平成１９(２００７)年３月、保
育所の保護者から、市立上野口保育園において予定されている門真市
立保育所民営化基本方針（案）の保護者説明会で、記録及び当日来ら
れない保護者への情報提供のために、ビデオカメラによる撮影の許可
を求められた。
②検討した結果、市が記録をとること、また会議の性質上、十分な議
論のために録画・録音はふさわしくないとし、撮影を断る旨を保護者
に伝えた。
③３月１９日の説明会開始直前に保護者が撮影の準備をしていたが、
改めて撮影を断わり、説明会を実施した。
④後日、議員から「会議の性質上という抽象的な理由は、保護者が説
明会の様子を撮影することを断る正当な理由には当たらない」との指
摘を受けた。
⑤平成１９(２００７)年第２回定例会(６月)において、「市民からの
録音、録画の要望をなぜ拒否したのか」等の指摘を受けた。
【資料(１)－７－１】

当時の対応
・上記④の翌日以降の説明会から保護者のビデオ撮影、録音を自由と
した。

・行政情報の提供及び公開に対する認識が不十分であった。

・市で実施する会議等については原則公開が前提であり、記録等に関
しても同様の取り扱いであることを周知徹底する。

【資料(１)－７－１】…平成１９(２００７)年第２回定例会(６月)議事録(抜粋)添付書類
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