
行政事例№(２)－５

【失敗事例】

情報公開に関する職員への講習、研修等の実施について

＜５年９か月にわたる情報公開制度に関する研修の未実施＞

平成１７(２００５)年６月

総務部　情報システム課

発生までの
経過

①平成１７(２００５)年第２回定例会(６月)において、「平成１２
(２０００)年の情報公開制度施行後、専門家からの講習、研修を全く
受けていない」等の指摘を受けた。【資料(２)－５－１】
②平成１８(２００６)年第４回定例会(１２月)において、「平成１８
(２００６)年３月まで５年９ヶ月に渡って、情報公開制度に関する研
修が行われておらず、平成１８(２００６)年３月以降の再開後も研修
効果が薄く、市職員の情報公開制度に対する理解が不足している」等
の指摘を受けた。【資料(２)－５－２】

当時の対応
・平成１８(２００６)年度以降、講習、研修等を実施した。
※平成１８(２００６)年度以降、毎年度実施している。

・情報公開制度発足にあたり、全職員に対し、平成１０(１９９８)年
度から平成１２(２０００)年度までの３年間で延べ３３４名に研修を
行ったものの、平成１３(２００１)年度以降は行っていなかった。

・定期的な情報公開制度に関する講習、研修等を行い、職員一人ひと
りのスキルアップにより情報公開制度の認識を深めるよう徹底する。

【資料(２)－５－１】…平成１７(２００５)年第２回定例会(６月)議事録(抜粋)

【資料(２)－５－２】…平成１８(２００６)年第４回定例会(１２月)議事録(抜粋)

再発防止対策

事例発生時期

担当課

事例項目

添付書類

事
例
概
要

発生原因


