
 

 
 
○チェックシート ●チェック１で「加入していない」に☑の場合は下の質問へ、「加入している」に☑の場合はチェック２へ進んでください。 

            ●チェック１の質問ですべてが「加入していない」に☑の場合はチェックシート下の①へお進みください。 

①大阪府自転車条例制定にあわせて、自転車専門店や損保会社の協力を得て、様々な「おおさか自転車ほけん」をご用意しました。詳しくは ここをクリック  おおさか自転車ほけん 検索  
②すでに加入されている保険、共済などに、自転車事故を補償する特約をつけることができる場合があります。加入方法等については、保険証券や加入証に記載している保険会社や共済組合、 
各団体に直接お問い合わせください。 

※自転車保険のご加入等のご相談は、下記の大阪府と事業連携協定を締結した各損保会社、団体へお問い合わせください。 

保険会社、団体名 相談窓口 電話番号 営業時間 保険会社、団体名 相談窓口 電話番号 営業時間 

ＡIG 損害保険㈱ カスタマーセンター 0120-957-580 午前９時～午後５時（土・日・祝日・年末年始を除く）  損害保険ジャパン日本興亜㈱ お問い合わせ先 0120-26-3190 午前９時～午後５時（土・日・祝日・年末年始を除く）  

au 損害保険㈱ カスタマーセンター 0800-123-8196 午前９時～午後６時（土・日・祝日・年末年始を除く）  (一社 )自転車安全対策協議会 おおさか府民の自転車保険係 0570-031965 午前９時～午後５時（土・日・祝日・年末年始を除く）  

あいおいニッセイ同和損害保険㈱  カスタマーセンター 0120-101-101 
平日 午前９時～午後７時 
土・日・祝日 午前９時～午後５時 (年末年始除く)  

三井住友海上火災保険㈱ お客様デスク 0120-632-277 
平日 午前９時～午後８時 
土・日・祝日 午前９時～午後５時 (年末年始除く)  

東京海上日動火災保険㈱ カスタマーセンター 0120-868-100 
平日 午前９時～午後８時 
土・日・祝日 午前９時～午後５時 (年末年始除く)  

全労済（大阪府本部） お客様相談窓口 0120-866-031 午前９時～午後５時（土・日・祝日・年末年始を除く）  

    

 

保険、共済の種類 チェック１ 加入していない 加入している チェック２ 加入していない 加入している  

自転車向け保険 自転車向けの保険に加入していますか。 □ □ 
「加入している」に☑がありますので

保険に加入しています。 
   

自動車保険の特約（個人賠償責任補償特約） 自動車保険に加入していますか。 □ □  ●保険証券を確認し、特約（個人賠

償責任補償特約）に加入しているか

ご確認ください。 

□ □ チェック２で 

「加入している」に☑の場

合は、保険に加入してい

ます。 
火災保険の特約（個人賠償責任補償特約） 火災保険に加入していますか。  □ □ □ □ 

傷害保険の特約(個人賠償責任補償特約) 傷害保険に加入していますか。  □ □  

●確認の結果、特約には加入してい

ましたか。 

□ □ 「加入していない」に☑の

場合は、チェックシート下

の②へお進みください。 
共   済 

全労済、市民共済などに加

入していますか。 
□ □ □ □ 

団体保険 

会社等の団体保険 
団体の構成員向けの保険に

加入していますか。 
□ □  □ □  

ＰＴＡの保険 

小中高の学校でＰＴＡや学校

が窓口となっている保険に加

入していますか。 

□ □ 
「加入している」に☑がありますので

保険に加入しています。 

 
 

 

自転車の車体に 

付帯した保険 
ＴＳマーク 

自転車安全整備店で購入また

は点検整備を行い基準に合格

した自転車に貼られる TS マー

クに付帯した保険に加入して

いますか。 

□ □ 
「加入している」に☑がありますので

保険に加入しています。 

 
 

 

クレジットカードに付帯した保険 クレジットカードに付帯した保険の加入確認、補償内容については、直接カード会社にお問い合わせください。 

保険証券、保険加入証がある方はお手元にご用意いただき、チェックシートで確認ください。 


