
    
問 1．あなたご自身について伺います。 

Q1-1 性別、年齢等について伺います。 

① 郵便番号    －     

② 性別（1つ選択） １．男性  ２．女性 ３．その他 

③ 年齢 歳 

④ 

門真市乗合タクシー 
利用対象 
（右記に該当する場合 

「〇」を付けてください） 

１．70歳以上 ２．障がい者手帳をお持ちの方 

３．妊産婦（母子手帳交付日から小学校入学されるまで） 
    

Q1-2 自動車運転免許の保有状況について伺います。（1つ選択） 

１．現在保有している ２．以前保有していたが、現在は保有していない 

３．一度も保有したことはない ４．現在保有しているが、返納予定である 

（返納を予定している年齢：        ） 
   

問 2．門真市乗合タクシーについて伺います。 

Q2-1 門真市乗合タクシーを知っていますか？（1つ選択） 

１．知っているし、サービス内容も理解している 

２．聞いたことはあるが、具体的なことは知らない  ３．知らない →問４へ移動 

 

以下、Ｑ2-1で「１．知っているし、サービス内容も理解している」と回答した方に伺います。 

Q2-2 門真市乗合タクシーの利用登録状況について伺います。（1つ選択） 

１．利用対象外のため利用登録できない   

２．利用登録していない ３．利用登録しているが利用していない 

４．利用登録していて、利用している  
 
 

以下、Ｑ2-2で「４.利用している」と回答した方に伺います。 

問 3．門真市乗合タクシーの利用状況について伺います。 

Q3-1 門真市乗合タクシーの利用頻度をお答えください。（1つ選択） 

１．週 4～5日  ２．週 2～3日  ３．週 1日  ４．月 1～2日  ５．月 1日未満又は年に数回 
 

Q3-2 門真市乗合タクシーを利用する目的をお答えください。（複数選択可） 

１．買物 ２．通院 ３．通勤・通学 ４．レジャー等（・習い事・食事・友人に会う） ５．その他（     ） 
 
 

Q3-3 門真市乗合タクシーを利用することで、日常生活がどのように変化しましたか？（複数選択可） 

１．長い距離を歩かなくてよくなった       ２．早く目的地に行けるようになった 

３．外出が増えた  ４．買物・通院が楽になった ５．自分で自動車を運転する機会が減った 

６．家族に送り迎えを頼まなくてもよくなった   ７．自動車免許の返納を考え出した又は返納した 

８．その他（                             ） ９．特にない 

  

門真市乗合タクシー等に関するアンケート調査 
（門真市乗合タクシーの概要を確認したい方や、WEBサイトから回答したい方

は、右記のQRコードよりアクセスしてください） 

 

門真市乗合タクシー 

の運行区域 

 

裏面にもアンケートがあります 

→問４へ移動 

門真市乗合タクシー 
の概要を確認したい 

WEBサイトから 
回答したい 

  
 



Q3-4 門真市乗合タクシーの総合的な満足度を伺います。（1つ選択） 

１．満足    ２．やや満足    ３．やや不満    ４．不満  
  
 
Q3-5 Q3-4で回答した「門真市乗合タクシーの総合的な満足度」について、主にどのような点でそう思わ

れたのかご記入ください。（自由記入）  
 

 

 

 
  

問 4．門真市乗合タクシーの利用意向や改善点を伺います。 

Q4-1 門真市乗合タクシーの利用意向を伺います。（1つ選択） 

１．現在も利用していて今後も利用する  ２．サービスが改善したら利用したい 

３．利用したいと思わない  →問 5へ移動 
 
 

以下、Ｑ4-1で「１．現在も利用していて今後も利用する、２．サービスが改善したら利用したい」と回答した方に

伺います。 

Q4-2 門真市乗合タクシーのサービスをどのように改善したら利用したい又はさらに利用したいと思いま

すか？ （複数選択可） 

１．運行区域を越えた利用ができる（具体的に行きたい施設名：                   ） 

２．利用対象範囲が広がる（利用を希望する利用対象者：                      ） 

３．利用方法がわかりやすくなる ４．前日より前から予約ができる   

５．WEBサイトやアプリから予約ができる ６．当日も予約・利用できる 

７．土日も利用できる     ８．早朝も利用できる 

９．夜間も利用できる  １０． その他（               ） 
  

問 5．門真市内の駅周辺までの公共交通を利用した移動について伺います。 
 
Q5-1 門真市内で最も訪れる駅周辺をお答えください。（1つ選択） 

１．門真市駅周辺 ２．古川橋駅周辺 ３．大和田駅周辺 ４．萱島駅周辺 ５．門真南駅周辺 
 
 

Q5-2 Q5-1で回答した駅周辺への訪問頻度をお答えください。（1つ選択） 

１．ほぼ毎日   ２．週 4～5日 ３．週 2～3日 ４．週 1日  ５．月 1～2日 

６．月 1日未満又は年に数回 
 

Q5-3 Q5-1で回答した駅周辺まで公共交通を利用した移動について伺います。（1つ選択） 

１．公共交通を利用しているが不便を感じていない   ２．公共交通を利用していて不便を感じている  

３．公共交通を利用したいと思っているが不便を感じていて利用していない 

４．公共交通を利用したいと思わない 
 
 

問 6．門真市乗合タクシーや駅周辺までの移動についてご意見・ご要望をご記入ください。 
 

 

 

 

 

～アンケート調査にご協力いただき、ありがとうございました。～ 


