
 
 

 

 

門真市公共施設予約システム 

 

利用者マニュアル



≪ログイン方法≫ 

1 
 

  

１ 

２ 

 

システムへのログインを行います。 

 

①利用者番号とパスワードを入力しま

す。 

②【ログイン】ボタンをクリックします。 

 

→次ページへ 



≪ログイン方法≫ 

2 
 

 

○処理選択○ 

選択できる処理が表示されます。 

 

 

『空き照会・予約』 

→３ページへ 

 

『予約照会・取消』 

→16ページへ 

 

『抽選申込』 

→22ページへ 

 

『抽選照会確定』 

→34ページへ 

 



≪空き照会・予約≫ 

3 
 

 

  

１ 

 

施設の空き状況を確認し、利用申し込み

を行います。 

 

①ログイン後、【空き照会・予約】を 

クリックします。 

 

→次ページへ 



≪空き照会・予約≫ 

4 
 

  
 

○照会方法選択○ 

施設の空き状況照会方法を選択します。 

 

『利用目的から絞り込む場合』 

→次ページへ 

 

『施設を指定する場合』 

→９ページへ 



≪空き照会・予約≫ 

5 
 

  

２ 

 

『利用目的から絞り込む場合』 

 

②【利用目的から絞り込む】をクリック

します。 

 

→次ページへ 



≪空き照会・予約≫ 

6 
 

 

  

３ 

 

○利用目的選択（大分類選択）○ 

利用目的の大分類を選択します。 

 

③【文化利用】をクリックします。 

 

→次ページへ 



≪空き照会・予約≫ 

7 
 

  

４ 

 

○利用目的選択（小分類選択）○ 

利用目的の小分類を選択します。 

 

④該当する利用目的をクリックします。 

 

→次ページへ 



≪空き照会・予約≫ 

8 
 

 

  

５ 

６ 

 

○施設絞り込み（場所選択）○ 

予約する施設を絞り込みます。 

 

⑤使いたい部屋の□をクリックし、  

✓マークを付けます。 

⑥【次に進む】をクリックします。 

 

→12ページへ 



≪空き照会・予約≫ 

9 
 

  

７ 

 

『施設を指定する場合』 

 

⑦【施設を指定する】をクリックします。 

 

→次ページへ 



≪空き照会・予約≫ 

10 
 

  

８ 

 

○施設絞り込み（場所選択）○ 

施設の一覧が表示されます。 

 

⑧使いたい会館をクリックします。 

 

→次ページへ 



≪空き照会・予約≫ 

11 
 

 

  

 

○施設絞り込み（施設選択）○ 

予約する施設を選択します。 

 

⑨使いたい部屋の□をクリックし、 

✓マークを付けます。 

⑩【次に進む】をクリックします。 

 

→次ページへ ９ 

10 

10 



≪空き照会・予約≫ 

12 
 

 

  

 

○予約対象区分選択○ 

部屋の空き状況が表示されます。 

「空」と表示されている日時を先着順で

予約することができます。 

 

⑪使いたい日時をクリックし、「選」と

表示されたことを確認します。 

⑫【次に進む】をクリックします。 

 

→次ページへ 

11 

12 

12 



≪空き照会・予約≫ 

13 
 

  
 

○申込内容入力○ 

申込内容の詳細が表示されます。 

 

⑬行事名称を選択します。 

（その他の場合は備考に記入します。） 

⑭ジャンルを選択します。 

⑮入場者数を入力します。 

⑯【次に進む】をクリックします。 

 

→次ページへ 

 

13 

14 

15 

16 

16 



≪空き照会・予約≫ 

14 
 

 

  

17 

18 

 

○料金確認○ 

施設利用料および予約申込内容が表示

されます。 

 

⑰利用規約を確認し、承認する場合は

【利用規約を承認します。】にチェッ

クします。 

⑱【確定】をクリックします。 

 

→次ページへ 

 



≪空き照会・予約≫ 

15 
 

 
 

○予約完了○ 

予約が完了しました。 

申込内容をご確認ください。 

 

 

『終了する場合』 

⑲【ログアウト】をクリックします。 

 

 

『確定した予約を確認・取消する場合』 

→次ページへ 

19 



≪予約照会・取消≫ 
 

16 
 

ｃ 

  

１ 

 

確定した予約の照会と取り消しを行い

ます。 

 

①ログイン後、【予約照会・取消】を 

クリックします。 

 

→次ページへ 



≪予約照会・取消≫ 

17 
 

 

  

２ 

 

○予約一覧照会○ 

確定している予約一覧が表示されます。 

 

②照会したい申込をクリックします。 

 

→次ページへ 



≪予約照会・取消≫ 

18 
 

  
 

○予約詳細確認○ 

選択した予約の詳細が表示されます。 

 

 

『終了する場合』 

③【ログアウト】をクリックします。 

 

 

『予約を取り消す場合』 

→次ページ 

３ 



≪予約照会・取消≫ 

19 
 

  

４ 

 

『予約を取り消す場合』 

 

④【予約取消】をクリックします。 

 

→次ページへ 



≪予約照会・取消≫ 

20 
 

 

  

５ 

 

確認メッセージが表示されます。 

 

⑤日時等が間違っていないか確認し、

【ＯＫ】をクリックします。 

 

→次ページへ 



≪予約照会・取消≫ 

21 
 

 
 

○予約取消完了○ 

予約の取り消しが完了しました。 

取り消しした内容についてご確認くだ

さい。 

 

 

『終了する場合』 

⑥【ログアウト】をクリックします。 

６ 



≪抽選申込≫ 

22 
 

 
 

抽選の申し込みを行います。 

 

①ログイン後、【抽選申込】をクリック

します。 

 

→次ページへ 

 
１ 



≪抽選申込≫ 

23 
 

 
 

○申込方法選択○ 

 

②【抽選グループから絞り込む】を 

クリックします。 

 

→次ページへ 

 
２ 



≪抽選申込≫ 

24 
 

  

３ 

 

○施設絞り込み（グループ選択）○ 

施設の一覧が表示されます。 

 

③使いたい会館をクリックします。 

 

→次ページへ 



≪抽選申込≫ 

25 
 

 

  

 

○施設絞り込み（施設選択）○ 

抽選申込する施設を選択します。 

 

④使いたい部屋の□をクリックし、 

✓マークを付けます。 

⑤【次に進む】をクリックします。 

 

→次ページへ ４ 

５ 

５ 



≪抽選申込≫ 

26 
 

 

  

 

○抽選申込対象区分選択○ 

「空」と表示されている日時を抽選申込

することができます。 

 

⑥使いたい日時をクリックし、「選」と

表示されたことを確認します。 

⑦【次に進む】をクリックします。 

 

→次ページへ 

６ 

７ 

７ 



≪抽選申込≫ 

27 
 

  

８ 

 

○申込内容確認○ 

抽選申込する内容が表示されます。 

 

⑧内容が正しいか確認し、 

【申込内容確定】をクリックします。 

 

→次ページへ 

 



≪抽選申込≫ 

28 
 

 

  

 

○抽選申込完了○ 

抽選申込が完了しました。 

 

 

『続けて申し込む場合』 

⑨【処理選択に戻る】をクリックします。 

→22ページへ 

 

 

『申込内容を確認する場合』 

⑩【抽選申込一覧照会】をクリック 

します。 

→次ページへ ９ 

10 



≪抽選申込≫ 

29 
 

 

  

 

○抽選申込一覧照会○ 

申し込んだ抽選一覧が表示されます。 

 

 

⑪詳細を確認したい申込にチェックを

入れます。 

⑫【詳細表示】をクリックします。 

 

→次ページへ 

11 

12 



≪抽選申込≫ 

30 
 

 

  

 

○抽選申込内容照会○ 

抽選申込の詳細が表示されます。 

 

 

『終了する場合』 

⑬【ログアウト】をクリックします。 

 

 

『取消する場合』 

→次ページへ 

13 



≪抽選申込≫ 
 

31 
 

 

  

 

『取消する場合』 

 

⑭【取消】をクリックします。 

 

→次ページへ 

14 



≪抽選申込≫ 

32 
 

 

  

 

確認メッセージが表示されます。 

 

⑮日時等が間違っていないか確認し、

【ＯＫ】をクリックします。 

 

→次ページへ 

 

15 



≪抽選申込≫ 

33 
 

 

  

 

抽選申込の取り消しが完了しました。 

 

 

『終了する場合』 

⑯【ログアウト】をクリックします。 

 

 

『続けて照会する場合』 

⑰【前に戻る】をクリックします。 

→29ページへ 

 

 

 

16 

17 

17 



≪抽選照会確定≫ 

34 
 

 

 

  

 

抽選内容の確認と、抽選結果の確定およ

び辞退を行います。 

 

①【抽選照会確定】をクリックします。 

 

→次ページへ 

１ 



≪抽選照会確定≫ 

35 
 

  
 

○施設絞り込み（グループ選択）○ 

施設が一覧で表示されます。 

 

②照会する施設をクリックします。 

 

→次ページへ 

２ 



≪抽選照会確定≫ 

36 
 

  
 

○抽選結果一覧照会○ 

抽選の結果が一覧で表示されます。 

 

 

『当選を確定する場合』 

→次ページへ 

 

 

『当選を辞退する場合』 

→41ページへ 



≪抽選照会確定≫ 

37 
 

 

 

  

 

『当選を確定する場合』 

 

③当選した予約のうち、確定したい予約

をクリックします。 

 

→次ページへ 

３ 



≪抽選照会確定≫ 

38 
 

 

  

 

○抽選結果内容照会○ 

抽選結果内容の詳細が表示されます。 

 

④行事名称を選択します。 

（その他の場合は備考に記入します。） 

⑤ジャンルを選択します。 

⑥入場者数を入力します。 

⑦【次に進む】をクリックします。 

 

→次ページへ 

４ 

５ 

６ 

７ 

７ 



≪抽選照会確定≫ 

39 
 

 

 

  

 

○料金確認○ 

施設利用料および予約申込内容が表示

されます。 

 

⑧利用規約を確認し、承認する場合は

【利用規約を承認します。】にチェッ

クします。 

⑨【確定】をクリックします。 

 

→次ページへ 

８ 

９ 



≪抽選照会確定≫ 

40 
 

 

 

  

 

○抽選結果確定完了○ 

抽選結果が確定されました。 

申込内容をご確認ください。 

 

 

『終了する場合』 

⑩【ログアウト】をクリックします。 

 

 

『続けて確定・辞退する場合』 

⑪【グループ選択に戻る】をクリックし

ます。 

→35ページへ 

 

 

 

10 

11 



≪抽選照会確定≫ 

41 
 

 

  

 

『当選を辞退する場合』 

 

⑫当選した予約のうち、辞退したい予約

をクリックします。 

 

→次ページへ 

12 



≪抽選照会確定≫ 

42 
 

 

  

 

○抽選結果内容照会○ 

抽選結果内容の詳細が表示されます。 

 

⑬【辞退】をクリックします。 

 

→次ページへ 

13 



≪抽選照会確定≫ 

43 
 

 

 

  

 

確認メッセージが表示されます。 

 

⑭日時等が間違っていないか確認し、

【ＯＫ】をクリックします。 

 

→次ページへ 

14 



≪抽選照会確定≫ 

44 
 

 
 

○抽選結果辞退完了○ 

当選の辞退が完了しました。 

辞退した内容についてご確認ください。 

 

 

『終了する場合』 

⑮【ログアウト】をクリックします。 

 

 

『続けて確定・辞退する場合』 

⑯【前に戻る】をクリックします。 

→41ページへ 
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