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平成7年阪神・淡路大震災、
平成30年大阪府北部の地震
での門真市内計測震度

高齢者、障がい者・児、乳幼児等の特に配慮を要する方（要配慮
者）のうち、災害発生時に自ら避難することが困難で支援が必要
な方を、避難行動要支援者といいます。避難が必要となった場合
は、地域で協力しあいながら、近所の高齢者、障がいのある方な
どの安否確認、避難場所への移動を支援しましょう。

マスク、消毒液

一時滞在施設一覧
Temporary Shelter
临时滞留设施一览
임시  대피주거  시설  일람표

●おぶって安全な場所まで避難する。
●複数の介助者で対応する。
●体調の変化や衛生面に配慮する。
●地域で支援体制を確立しておきましょう。

●階段では2人以上が必要。上りは前向き、下り
は後ろ向きにして移動する。

●介助者が1人の場合、ひもなどを用意し、お
ぶって避難する。

●声をかけ情報を伝える。
●誘導する場合は、杖を持った方の手には触れ
ず、肘のあたりを軽く持ってもらい、半歩手前
をゆっくり歩く。
●手話、筆談、身振りなどの方法で正確な情報
を伝える。
●話すときは、口をハッキリと開け、相手にわか
りやすいようにする。

●絵、図、文字、わかりやすい言葉で声掛けを
し、落ち着かせる。
●本人を安心させ一人にせず、手を引くなどし
て誘導する。
●家族または支援者の連絡方法と対応できる
人を確保する。
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